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03 ANOS DO PROGRAMA DE COMPLIANCE NA
COOPANEST/CE CORPORATIVA

Desde sua fundacao, a COOPANEST/CE acredita que valores como a
ética, a transparéncia e a responsabilidade social devem conduzir o
dia-a-dia da cooperativa. Foi pensando nisso que, em 2018, a
COOPANEST/CE decidiu implementar seu programa de compliance.
De modo resumido, o compliance é a técnica mais avancada de
mitigacao de riscos corporativos, possibilitando a criacao de rotinas
de aprimoramento operacional e aperfeicoamento dos controles
internos por meio do maior esclarecimento quanto aos principais
riscos a que esta exposta uma organizacao.

Com base em entrevistas, analise documental, auditorias e risk
assessment, o programa de compliance desenvolveu ferramentas e
rotinas que visam a garantia da ética, da conformidade e da
mitigacao de riscos na cooperativa.

Tais instrumentos se encontram concretizados nho Manual de
Compliance da COOPANEST/CE, que preceitua rotinas e hormas a
seguem seguidas para que estejamos efetivamente em compliance.
Para que as premissas do Manual sejam realmente incorporadas
pelos nossos colaboradores e gestores, foram realizados
treinamentos com todos os segmentos da organizacao. No mesmo
sentido, temos uma publicacao mensal com conteudos relacionados
ao compliance, as boas praticas de gestao e a probidade. Todos estes
boletins podem ser acessados a qualquer momento em nosso site.

Visando conferir isencao e legitimidade ao 6rgao responsavel pelo
compliance em nhossa organizacao, foi eleito um Comité em
governanc¢a, composto por dirigentes, cooperados, colaboradores e
membros da consultoria externa. Qualquer membro de nhossa
organizacao pode enviar reportes ou manter contato direto com
Comité, enviando sugestoes ou duvidas, por meio de canal de
comuhicac¢ao anénimo e sigiloso, também disponivel em nosso site.

Em nosso site também disponibilizamos completa agenda da nossa
Diretoria, com o registro dos compromissos profissionais, além da
lista dos contratos firmados entre a Cooperativa e a Administracao
Publica. Essa iniciativa tem como principal motivacao nos tornarmos
referéncia em confiabilidade, além de contribuirmos para a
mudanca de paradigmas em nossa sociedade através de bons
exemplos.

A Diretoria da COOPANEST/CE se compromete publicamente com o
programa de compliance, visando sempre o aprimoramento das
ferramentas de gestao e a conformidade ética e legal de seus atos.

ULTIMAS LINHAS...
Nao deixe de se comunicar com o Comité de

' Compliance atraves do Canal de Confianca da
COOPANEST-CE. O Comité estara a disposicao para
duvidas, sugestoes e/ou reportes.

SIGA NOSSAS 060

@coopanest.ce

DUVIDAS?
FALE CONOSCO!

ENTRE EM CONTATO
COOPANEST.CE (0859 9921-7411




